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Contexte et Public

Ces ateliers de sensibilisation numeérique sont une école de pédagogie : chaque question inattendue m'oblige a

sortir de ma logique d'ingénieure informatique pour trouver l'analogie juste.
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% Public accompagné

Adultes séniors en apprentissage du numeérique,
cherchant a utiliser leurs outils digitaux en
autonomie.
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@ Ma démarche

Partir de la question posée, identifier le blocage
réel, trouver une analogie du quotidien, et vérifier
que ca fait sens pour la personne en face.

/

"C'est quoi le presse-papier ?"

"Pourquoi des fois je dois copier et des fois je dois télécharger ?*
"Mes photos sont dans la galerie mais je ne les retrouve pas quand je connecte mon télephone sur mon PC..."




Ex 1: Le presse-papier

Le presse-papier : comment expliquer l'invisible

Imaginez un petit coin de votre bureau ou vous posez
temporairement un bout de papier que vous venez de découper.
Il attend la, le temps que vous trouviez ou le coller. Des que vous

découpez un nouveau morceau, il prend la place du précédent.

f____ ?
=

-

"C'est quoi le presse-papier ?"

1

@ On ne peut garder qu'un élément a la fois
@ La copie précédente est remplacée par la nouvelle
Le bureau est rangé quand on éteint l'ordinateur



Ex 2 : Copier Vs Télécharger

Copier ou télecharger ? La méme destination, pas le méme chemin !

"Pourquoi des fois je dois copier

et des fois je dois télécharger ?"

COPIER L
TELECHARGER (

Votre album photo dans votre sac.

Il voyage avec vous.
N N

Votre grande armoire a la maison.

C'est la que vous voulez tout ranger.
N N

'album chez votre voisin. En sécurité
ailleurs, mais accessible a distance.

COPIER

Je prends mes photos dans mon sac et j'en fais un double dans mon armoire.

Mon sac garde ses photos, 'armoire en a une copie.

TELECHARGER Je demande a mon vo:s.ln de mel.v\./oyerfes copies. -
Elles font le trajet depuis chez lui jusqu'a mon armoire via internet.

(v) Dans les deux cas vous obtenez une copie sur votre ordinateur. La différence
c'est juste d'ou elle vient : du téléphone a coté de vous, ou d'internet de loin.



Ex 3 : La galerie photos

Mes photos sont la... mais ou exactement ?

Le teléphone montre tout ensemble.
Lordinateur ouvre les placards.

“Mes photos sont dans la

galerie mais je ne les retrouve _| Sur le téléphone Sur l'ordinateur |__
pas sur mon PC...” Tout est regroupé au méme endroit | Chaque type de photo est rangé
pour simplifier la consultation : dans son propre dossier :
e Photos prises avec |'appareil e Camera
e Images recues via WhatsApp e WhatsApp Images
e Captures d'écran e Screenshots

@ Pour savoir ou est rangée une photo, ouvrez-la sur votre téléphone et appuyez sur (i),
il vous indigue son dossier.



Vous avez un projet a digitaliser ?
Parlons-en.

contact@ondaliz.fr https://ondaliz.fr LinkedIn
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